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KUESIONER EVALUASI PEMBELAJARAN OLEH MAHASISWA

Mata Kuliah

Semester X

Dosen Pengampu oL
2.
3.

Program Studi

Beri tanda checklist (V) pada pilihan yang sesuai

Keterangan:
Skor 1 : Sangat tidak setuju/Sangat tidak sesuai
Skor 2 : Tidak setuju/ Tidak sesuai
Skor 3 : Cukup setuju/ Cukup sesuai
Skor 4 : Setuju/ Sesuai
Skor 5 : Sangat setuju/ Sangat sesuai
No Uraian Dosen 1 Dosen 2 Dosen 3

1]2]3]4][5]1]2][3]4]|5[1]2]3][4]5

Keandalan (reliability)

1 | Penyampaian kontrak perkuliahan dan RPS
(Rencana Pembelajaran di awal perkuliahan oleh
dosen
2 | Penyampaian materi perkuliahan dengan baik
sesuai dengan RPS dan metode pembelajaran
yang sesuai
3 | Penyampaian sistem penilaian dalam
pembelajaran kepada mahasiswa
4 | Ketersediaan buku ajar, buku kerja maupun
handouts dari mata kuliah
5 | Ketersediaan informasi sumber referensi lainnya
terkait dengan mata kuliah oleh dosen
6 | Persiapan materi sesuai dengan perkembangan
ilmu pengetahuan dan teknologi
7 | Kemampuan dosen memfasilitasi kegiatan
pembelajaran dengan baik
8 | Dosen memberikan latihan soal, tugas, dan kuis
sesuai dengan pembelajaran
9 | Dosen memberikan waktu untuk berdiskusi dan
tanya jawab
10 | Tenaga kependidikan melayani administrasi
mahasiswa secara baik dan benar
Daya tanggap (responsiveness)

11 | Dosen tanggap dan memberikan respon cepat
terhadap mahasiswa
12 | Kepedulian dosen terhadap mahasiswa yang
bermasalah dan tidak hadir dalam kelas
13 | Dosen memberikan arahan kepada mahasiswa
tentang pentingnya bimbingan akademik
14 | Dosen tanggap terhadap pelanggaran peraturan
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yang dilakukan oleh mahasiswa selama
pembelajaran

15 | Tenaga kependidikan tanggap dan memberikan
respon cepat terhadap kepentingan mahasiswa
16 | Tenaga  kependidikan tanggap  terhadap
pelanggaran  peraturan  yang  dilakukan
mahasiswa selama perkuliahan

Kepastian (assurance)

17 | Dosen memberikan penjelasan dan jawaban
sesuai dengan ilmu pengetahuan secara
meyakinkan

18 | Tenaga kependidikan menyediakan kelengkapan
alat bantu pembelajaran dengan baik

19 | Dosen memberikan suasana pembelajaran yang
aman dan nyaman

20 | Tenaga kependidikan menyediakan data ataupun
catatan terkait dengan perkuliahan

21 | Dosen dan tenaga kependidikan memberikan
pelayanan sesuai dengan SOP

22 | Dosen menghadiri dan mengakhiri perkuliahan
tepat waktu sesuai jadwal

23 | Tenaga kependidikan hadir tepat waktu

Empati (empathy)

24 | Dosen memberikan inspirasi dan motivasi dalam
pembelajaran

25 | Dosen memberikan waktu pelayanan
(bimbingan/konsultasi) yang cukup kepada
mahasiswa

26 | Tenaga kependidikan memberikan waktu
pelayanan yang cukup terkait perkuliahan
kepada mahasiswa

27 | Tenaga kependidikan memberikan kepedulian
dan perhatian kepada mahasiswa

28 | Dosen dan tenaga kependidikan bersikap sesuai

dengan etika yang baik

29 | Dosen bersikap terbuka, kooperatif dengan
mahasiswa

Tangible

30 | Ketersediaan sarana dan prasarana perkuliahan
sudah baik

31 | Ketersediaan sarana dan prasarana laboratorium
sudah baik

32 | Ketersediaan sarana dan prasarana perpustakaan
sudah memadai

33 | Sarana dan prasarana pendukung seperti toilet,
ruang baca, ruang ibadah, kantin, dan Kkursi
tunggu sudah memadai

34 | Ketersediaan jaringan internet sudah memadai
35 | Kebersihan dan kenyamanan fasilitas kampus
sudah baik




